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Inleiding

Voor u ligt de jaarverantwoording 2019 van MEE Gelderse Poort. In een andere vorm 

dan u van ons gewend bent. Helder en overzichtelijk. We kijken terug op het afgelo-

pen jaar, onze inzet in uw gemeente en de behaalde resultaten en sluiten af met een 

financiële verantwoording. Tevens richten we onze blik op de toekomst. Om samen 

met u nog beter bij te dragen aan de doelstellingen die u wenst te realiseren.
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MEE Gelderse Poort in uw gemeente

Ook in 2019 stond u als gemeente voor de complexe uitdaging om optimale onder-

steuning te blijven bieden aan kwetsbare burgers in tijden van (forse) bezuinigingen. 

Generieke uitdagingen die we bij u en andere gemeenten 
aantroffen waren: 
•	� Participatie van mensen met een beperking op het gebied 

van onderwijs, arbeid, dagbesteding, sport, wonen,  
financiën

•	 Regie ten aanzien van 1 gezin, 1 plan
•	 Regionale samenwerking
•	 Eigen kracht van burgers
•	 Schuldenproblematiek (voor volwassenen en jongeren)

MEE Gelderse Poort heeft bij u en andere gemeenten het 
volgende gedaan:
•	 (onafhankelijke) Cliëntondersteuning WMO en WLZ
•	 Expert-rol in casusregie in multi-problem situaties
•	� Samenwerking met ketenpartners waardoor er een sluiten-

de ketenaanpak tot stand komt; samen bereiken we meer. 
In onze projecten maken we gebruik van HBO stagiaires en 
ervaringsdeskundigen. Zowel de begeleiding als het werk in 
projecten gebeurt methodisch. 

•	� Versterken van het netwerk van burgers door middel van 
bijvoorbeeld: MEE Reizen en Bruggenbouwen, waardoor 
professionele ondersteuning en hulp eerder overbodig 
wordt en de zelfstandigheid van deze mensen wordt 
vergroot.
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In uw gemeente specifiek

•	� De verantwoording van Rondom Wijchen geeft inzicht in de 
verantwoording en de specifieke ontwikkelingen die eind 
2019  hebben geleid tot de beëindiging van Rondom Wijchen. 
Eind 2019 heeft dit geleid tot onzekere tijden voor MEE Gel-
derse Poort en voor de medewerkers waardoor een aantal 
medewerkers is vertrokken. Dit verklaart de terugloop van 
het aantal uren eind van het jaar.

•	� Op 16 december 2019 is, zodra duidelijk werd op welke wijze 
de subsidierelatie tussen MEE en de gemeente Wijchen 
werd voortgezet, direct geanticipeerd op de ontstane vaca-
tureruimte en in het eerste kwartaal zijn nieuwe medewer-
kers aangetrokken om de formatieruimte in 2020 zo snel 
mogelijk weer op te vullen. 

•	� In algemene zin laten de cijfers sinds 2017 een toename van 
het aantal vragen zien dat op de gemeente afkomt en een 
stijging van de wachtlijst in het SWT op jeugd, volwassenen 
chronisch zieken. Ook het aantal complexe, meervoudige 
vragen stijgt. Dit is een logisch gevolg van het ingezette 
beleid, waarbij de overheid zich terugtrekt en mensen 
meer op elkaar, op lichtere ondersteuning en collectieve 
preventie aangewezen zijn in hun eigen leefomgeving. We 
zien een trend van over-professionalisering en toename van 
zorgconsumptie, terwijl er kansen liggen in het voorveld 
die deels onbenut blijven. De transformatie, de ‘kanteling’ 
binnen het sociaal domein komt nog onvoldoende tot stand. 

•	� Tegelijkertijd kampt de Gemeente Wijchen met een budge-
toverschrijding van circa 1,7 miljoen euro. Dit tekort kan niet 
structureel bijgepast worden. Minder uitgeven is al in 2020 
noodzakelijk. Meer inwoners geholpen moeten worden met 
minder middelen.

•	� De gemeente Wijchen heeft MEE en MeerVoormekaar 
gevraagd om met een gezamenlijk voorstel te komen voor 
een vernieuwende kijk op de werkwijze en inrichting van 
het Sociaal Wijk Team (SWT) voor 2020. Vervolgens is MEE 
gevraagd om een uitvoeringsplan te maken om achterstan-
den weg te werken, het nieuwe besliskader stringent toe 
te gaan passen, werkprocessen te verbeteren en te ver-
eenvoudigen en de beweging van zorg naar welzijn te gaan 
maken. Dit wordt in samenwerking met de nieuwe Manager 
van het SWT gerealiseerd.

Oorzaak en gevolg situatie 2017 - 2020

Stijgende zorgvraag 2017 2018 2019 2020

#cliënten sociaal domein volwassenen 17.660 17.595 18.326 19.087

#cliënten sociaal domein jeugd 3.615 3.515 3.795 23.184

Totaal 21.275 21.110 22.121 23.184

Stijgende complexiteit 2017 2018 2019 2020

#cliënten sociaal domein volwassenen 17.660 17.595 18.326 19.087

#cliënten WMO maatwerktraject 2.590 2.670 2.817 2.972

#cliënten sociaal domein jeugd 3.615 3.515 3.795 23.184
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Verantwoording inzet 2019

BUDGET REALISATIE YTD RESTANT

uren euro uren euro uren euro

Lokaal Alg.Maatschapp.Werk  5.159  	 €	 410.174  4.822  	 € 	 383.356  337  	 € 	 26.818 

Lokaal Casemanagement  1.146  	 €	 91.072  680  	 € 	 54.060  466  	 € 	 37.012 

Lokaal Clientondersteuning  3.744  	 €	 260.202  2.602  	 € 	 180.804  1.142  	 € 	 79.398 

Lokaal Jeugdexpertise  1.191  	 €	 82.755  2.033  	 € 	 141.311  -843  	 € 	 -58.556 

Lokaal SchoolMaatschapp.Werk  1.203  	 €	 95.676  2.368  	 € 	 188.256  -1.165  	 € 	 -92.580 

Secretariële ondersteuning*  NVT  	 €	 74.501  NVT  	 € 	 74.501  NVT -

Bovenlokaal (incl. IVH)  625  	 €	 49.711  714  	 € 	 56.770  -89  	 € 	 -7.059 

Totaal  13.068  	 € 1.064.091  13.219  	 € 1.079.059  -151  	 € 	 -14.968 
* Gecorrigeerd met kosten spreekkamers en schoonmaak

Details WMO 2019 Gemeente Wijchen bovenlokaal
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Overkoepelende IVH werkzaamheden (4,63%)

MEERVOORMEKAAR Pilot Gezinnen voor Elkaar 
co-financiering

Coördinatie Integrale vroeghulp

Inclusie

Consultatie autisme, lvb, nah

Speciale zorg

Diagnostiek

Arbeid consultatie

Onafhankelijke cliëntondersteuning WMO 182,00
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De verantwoording conform de iSD protocol procedure wordt u, indien van toepassing, separaat toegestuurd. 



Het effect van MEE

De maatschappelijke waarde van dienstverlening aan 
kwetsbare burgers is aantoonbaar. Hoe eerder je signaleert, 
hoe kleiner de ingreep die nodig is. Consulenten van MEE 
hebben daarin een cruciale en preventieve rol gespeeld door 
de invulling van de wettelijke taak van onafhankelijke cliënt
ondersteuning vorm te geven en waar nodig aanvullend  
specialistische inzet per fase of casus in te zetten. Alles om 
meedoen mogelijk te maken. 

Mensen zo optimaal mogelijk laten aansluiten op toeleiding 
naar de juiste zorg is een belangrijk uitgangspunt van MEE. 
Het effect van MEE uit zich op velerlei manieren. Om dat aan te 
tonen heeft ons landelijk netwerk een meetinstrument ingezet: 
de Effectencalculator. Hierin zijn een aantal casussen onder de 
loep genomen. Zie Het effect van MEE. 
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https://www.meevoormij.nl/verantwoording-en-naslagwerk-per-casus-effectencalculator/wp-content/uploads/2016/05/Praten-over-het-effect-van-MEE.pdf


MEE Gelderse Poort in 2021

De onafhankelijke specialist in cliëntondersteuning voor mensen met een beperking. 

Als we naar de toekomst kijken, wordt de samenleving voor 
mensen met een beperking steeds complexer. Technologie en 
digitalisering leiden tot een groter wordende afstand tussen 
groepen inwoners. Het aantal inwoners dat dreigt af te haken 
is relatief groot: zo’n 17% van de mensen in Nederland is 
zwakbegaafd of heeft een licht verstandelijke beperking (LVB). 
Daarmee is deze groep kwetsbaar te noemen, met name op 
het gebied van financiën, onderwijs, arbeid of wonen. Partici-
patie is voor deze groep van het grootste belang.

Uitdagingen 
Als gemeente staat u voor grote uitdagingen in het sociaal 
domein: de vraag naar zorg en ondersteuning neemt toe, 
terwijl de begroting eerder vraagt om het terugdringen van 
kosten. Dat vraagt om keuzes waarbij inwoners niet tussen wal 
en schip dienen te geraken. Als leverancier aan gemeenten 
werken wij aan oplossingen voor een effectievere inzet van 
zorg en ondersteuning van kwetsbare inwoners. 

MEE Gelderse Poort is al bijna 70 jaar de ondersteuner en 
adviseur voor mensen met een beperking en hun naasten. 
Sinds enkele jaren kwam er meer vraag naar een bredere 
maatschappelijke inzet van de professionals van MEE. Gaande
weg kwamen wij in een aantal gemeenten verder af te staan 
van onze kern. Graag willen wij onze specialistische rol én 
toegevoegde waarde voor onze opdrachtgevers scherpstellen 
voor de toekomst door het aanbrengen van een duidelijke focus 
op onze diensterlening voor mensen met een beperking.

Onze Toegevoegde Waarde
MEE Gelderse Poort verbindt de leef- en systeemwereld door: 
•	� het bieden van methodische integrale maatwerk-oplossin-

gen om tijdig op- en af te schalen, 
•	 het zelf-oplossend vermogen van inwoners te vergroten en 
•	 onnodige hoge zorgkosten te voorkomen.

We blijven onszelf: Onafhankelijke professionals met diepgaan-
de, specialistische kennis op het gebied van beperkingen. We 
hebben een 360 graden-blik op alle leefdomeinen en (cruciale) 
levensfasen. Hierin staat de mens met een beperking centraal. 
Wij signaleren knelpunten en komen met oplossingen in het 
voorliggend veld. En bieden effectieve oplossingen voor net-
werkversterking en verhoging van zelfredzaamheid. 

Effectieve activering
MEE Gelderse Poort legt zich meer toe op integrale oplossin-
gen voor problematiek in uw gemeente. Daarvoor nemen wij 
belangrijke, actuele thema’s onder de loep: bijvoorbeeld een 
effectieve aanpak jeugd, of personen met verwarde gedrag, 
(arbeids)participatie of wonen. Wij ondersteunen hierin de 
inwoner met een beperking en hun naasten. Individueel of 
collectief. Zoals we dat al 70 jaar lang doen! 

Kortom: ook in en na 2020 kunt u van MEE weer kwaliteit 
conform afspraak verwachten. We hebben ons aanbod voor 
2021 onder de loep genomen en de kwaliteit daarvan verder 
verhoogd zodat we nog beter op uw (toekomstige) uitdagingen 
kunnen inspelen. 
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In gesprek

Graag lichten we de verantwoording 2019 toe in een  
persoonlijk gesprek. Wij zullen u hiervoor benaderen.  
Mocht u zelf vragen op voorhand hebben, dan kunt u  
contact opnemen met:

Hilda Barnhoorn
directeur/bestuurder a.i
H.barnhoorn@meegeldersepoort.nl
T	 06 100 10 403

Annemarie Hensen
manager primair proces
a.hensen@meegeldersepoort.nl
T	 06 100 10 363
Gemeenten: Tiel, Culemborg, Wijchen

Maaike Mensen
manager primair proces
m.mensen@meegeldersepoort.nl
T	 06 100 10 373
Gemeenten: overig
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