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Openbaar Zaaknummer: 273051

Informatienota voor het College van B&W

Antwoord op schriftelijke vragen Groen Links: Openbare Toiletten

Collegedatum: 21 januari 2025

Kernboodschap

Er is een overzicht van het aantal openbare toiletten in Wijchen. De meeste toiletten zijn
zichtbaar in de Hoge Nood-app.

Het college hecht waarde aan de toegankelijkheid van voldoende openbare toiletten voor
iedereen en zal op de gemeentelijke website alle openbare toiletten zichtbaar maken.

Eerdere besluiten

Datum Korte omschrijving eerder genomen besluit (vermeld zo
mogelijk het zaaknummer/documentnummer)

Antwoord van het college
In navolgende tekst beantwoorden wij de gestelde vragen

Vraag 1
Heeft de gemeente een overzicht van het aantal openbare toiletten, de locatie
en de openingstijden daarvan?

Ja, de openbare toiletten, de locatie en de openingstijden zijn bij ons bekend.
De meeste van deze openbare toiletten, staan vermeld op de Hoge Nood app.

Vraag 2
Zo ja, kan de gemeente dit overzicht verstrekken?

Ja, de gemeente heeft een overzicht.
Er zijn verschillende (rolstoeltoegankelijke) toiletten verspreid in het centrum van
Wijchen aanwezig:

- Station Wijchen (betaald)

- Huis van de Gemeente, Kasteellaan 27, tijdens openingstijden,

rolstoeltoegankelijk

- HEMA, Spoorstraat 15 (betaald), tijdens openingstijden

- Lidl, Touwslagersbaan 35, tijdens openingstijden

- Kasteel Wijchen, Kasteellaan 9, tijdens openingstijden, rolstoeltoegankelijk

- Bewaakte fietsenstalling, Europaplein, tijdens openingstijden, rolstoeltoegankelijk

Daarnaast zijn in horecagelegenheden (rolstoeltoegankelijke) toiletten aanwezig.
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Vraag 3
Zo neeg, is de gemeente bereid dit overzicht te maken en te verstrekken?

Zie vraag 2.

Vraag 4

Is het college bereid om te komen met een nota toiletbeleid met daarin een
aanpak om de situatie te verbeteren en het benodigde budget? Het college kan
daarbij gebruik maken van het Stappenplan Op naar meer toiletten.

We zijn tevreden over het aantal openbare toiletten in Wijchen. Er komen geen signalen
van problemen binnen. Het ligt daarom niet voor de hand om extra beleid hiervoor te
maken.

De ranking van de Hoge Nood-app is gebaseerd op de betaalde versie van deze app.

In het stappenplan “ Op naar meer openbare toiletten” [1] staat als norm dat in het
centrum iedere 500 meter een openbaar of opengesteld toilet moet zijn. Op dit moment
voldoet de centrum van Wijchen aan deze norm.

Vraag 5
Is het college bereid om een licentie aan te vragen op de HogeNood-app en
daaraan de openbare toiletten toe te voegen?

Op dit moment maakt de gemeente gebruik van het kosteloze Brons-pakket van ™ Hoge
Nood”. Uitbreiding naar het Zilver-pakket is een optie, maar de kosten hiervoor zijn 5000
euro per jaar.

Gezien deze kosten en de al aanwezige toiletten, kiezen we er vooralsnog voor om de
toiletten bekend te maken via de gemeentelijke websites.

Vraag 6

Is het college bereid in gesprek te gaan met winkels en horeca en hen te vragen
hun toilet open te stellen via de HogeNood-app en met een sticker te laten zien
hoe toilet-gastvrij ze zijn?

In de reguliere gesprekken met het centrummanagement zullen wij deze vraag aan de
orde stellen. Omdat het aantal toiletten en de toegankelijkheid daarvan goed aansluit bij
het onderwerp Inclusie, willen we het centrummanagement vragen om met de werkgroep
Inclusie en de BTB te bespreken of er vrijwilligers zijn die willen kijken waar er toiletten
missen en controleren in hoeverre de huidige toiletten toegankelijk zijn.

Wij zullen dit actief agenderen en bekijken of naast de gemeentelijke website, op andere
websites zoals www.wijchenis.nl, de openbare toiletten vermeld kunnen worden.

[1] ™ Waar kan ik naar de WC?” Een stappenplan voor gemeenten naar meer openbare toiletten.
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Vraag 7
Is het college bereid om extra openbare toiletten te plaatsen om de situatie op
dit vlak in de gemeente te verbeteren?

Nee, we zijn niet voornemens om extra openbare toiletten te plaatsen.
Zoals bij de eerdere vragen aangegeven zijn er geen problemen bij de gemeente bekend.
We zoeken naar manieren om de bestaande openbare toiletten beter bekend te maken

en in overleg met het centrummanagement te komen tot meer openbare toiletten. We
werken daarnaast aan de bekendmaking van de openbare toiletten.
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